szt illenie kell a marka imidzsébe, valamint
célcsoportiba, misrészt népszerd ds hiteles, de
enpben elérhetd” scemélt kel talilni hozed, Az
utdhbi gzt jelenti, hogy alyan - nem  til hires® -
hiresség kell, akivel hasszu tavon lehel terezni.
Anhez pedig, hogy & vasdrld ef tudja hinni, hogy
a hirassi toryleg ezt a markat haszndlia, saikséges,
hiogy kizdrdlagosan ezzel dsszefugaeshen [Essak.
Tavdhbi, sikert nédveld téryezd, ha a kivlaszioft
személy attraktiv, valdhan haszndlja a markdt,
és valamilyen szakemai kétdddse is van hozza,
lyen a tancos &5 a likidpolas, meq a lalbel ik,

Mettudas, multi...

Tardcsik Mariatal, a Pécsi Tudomanyegyetem
professzaratdl, trendkutatd szakertdtdl a b
gidbeli & a magyar fogyasztok valtozd szokd:
sairsl hallhattunk, Felhivta a figyelmet annak
szerepére, hogy az egyes régick hatdrat hol
hizzdk mes, Bz azént fontos, merl ez alapjan
dail e, hogy tolerdlhatdk-e benne az Ssszeva-
nésok - példiul az azonos markizasok, jeld-
lésel és cimkérésel. Ravilagitott még, hogy a
keraskedelmi markak egyre elfogadettabbak,
sit, megjelentel az alcsabl gyarldi markak is,
mikéizben a régi magyar markak killfaldi
kerakbe és gyartasra kerlilteh,

f kulats erre az évre & kivelkerd fogalmak és
trendek 1 rthdditasarn jelzi: nattudas, mult, iden
titas, nano, bio, celebes, lusesos, lelkismereti
fogyasztas, silkk, personal social responsibility,

A NIELSEN SZERINT EGY MARKA

AKKOR LEHET SIKERES, HA AZ ALABEI
SZEMPONTOKAT FIGYELEMBE VESZ|

= arszinvonal

® jo csatormastratégia

® glgrhetd disztribucia

& portfclidmix

e termiék megkilinbiztetés

* piackutatis

# reklam

o elidllitdsi kiltsig

e diszkonthan értdkesités (ami nehés, ment
sokszor a diszkont nem akara, hagy o -

gven bizonyos termék)

s0di Iringd, professzionalis tincos

eco, hamisitvdnyok, a ér legyazése, 0f féleimek,
rrinclig van magdtte valami, talpolitizalt min-
dennapok, csalddi mintak kérddjels, nyugati
munka dlma. A trendcsaportak magatartasaban
iddbeli ellalidasok vannak.

A marka lizenete
pedig csak akkor ér
valamit, ha a cég
Osszes dolgozoja
elhiszi, s6t, hisz

a markaértékben.

Mérmeth Ritatdl, a Sara Lee Sensea markamene-
drserétdl a marka magyarorszdg bevezetésandl
hallhattunk. Megtudtuk, hogy & hazai piacon a
Hollandidban jél bewilt kampanymodszerekel
azért nem alkalmaztik, mert @ magyar piac sajd-
tosan ,esEpresszo onentalt”, Az itleni igények:
hez igy helyl szlogent, kemmuonikacios céloso-
partot, kampanyétletat, lzenetet &5 promacios
machanizmusakat hasznaltak, Ezakkel a markal
&5 a termiket siker(ilt ndvekvd palyara allitaniuk,
de kizhen termeszetesen megleleitek a nem-
zetkizi markastratégianak, A nemzetkds marka

OTT VOLTUNK|

széles portfdlicval bir, valaming jelentds nem-
ethdzi tapasztalatokkal, egységes drpolitikival,
arculati elermeakkal, tovabba nemzetkdzi reklam-
filrnelhel és internetes platfarmmal rendelkezik,

Markaépités felséfokon

Schreiberné Molndr Erzsébet, a Memzeti Fo
gyasztdyvedelmi Hatdsag faigazgand-helyette-
s a tavaly v eredményeirdl szamolt be, majd
hangsilyozta a fogyasztai alapjogokat, Felhfy
13 & figyelmet, hoogy internetes feliletikin az
érintettek minden vizsgdlatukrdl olvashatnak,
csakdgy, mint a kivetelményrandszerrdl, ldén
téhbek kilzotl vigsgdljik a szdnelenitd készit-
ményeker, a gyermekjatékokal &5 a probioti-
kus készitményeket, valamint ismét ellendrzik
a hisveri és a kardcsonyi szezont, tovabhd az
arfeltintetések szinvonaldt a kereskedelmi
eqyséqekben.

Srabd Andrea, o Budapest Bank marketingigaz-
gatdja a vllalat Oj arculaténak bevezetiséiol és
az anrak hatterében meghuzddo stralégiiril
tartott rendkivil érdekes &5 Ojszend, jo otleteket
tartalmaza eldadast, Mint mondia, a2 alapkon-
cepid az wolt, hogy csak akkor lehet markat dpi-
teni, ha van egy olyan jo termék, amire szikség
is wan a piacon, azaz van kereslele, & mirka Oze-
riete pedig csak akkor érvalamit, ha a Cég daszes
delgeedja elhiszi, sdt, hisz a markaértékben, Bzl
a kencepcidt valdsilaltik meq - elsdként né-
hary kizvilemény-kutatds segilségével, aztin
pedig erdleljesen befeld fordulva, egy belsd
programmal, kampdnnyal, Elérték mindazt,
arit célkgnt tlztek ki, igy az atalakulést &5 a mar
kifelé forduldst abszaldt sikeresnek itélték,

Kereskeddi varakozasok

Zarasként kerekaszial beszéigetésre kerilt sor,
malyen  harom  kereskedSlane  képyisaldje
mendta el, milyen varakozasokkal nez a kivel-
kezd iddszak elé, Wig Boros Péter a Coop kégvi-
seletéhen a januari forgalorn tekinteteben arrdl
peszélt, hogy 96-106 szazalékosan teljesitettek
a franchise-ban mikids Gelatek, addig lozsa
Marianm a dim-rdl azt nyilatkozta, hogy bara de-
cernber miég nagyon jd hdnap velt, januara ez
jelentdsen megudltozotl, Saltzer Komél pedig
arrdl szamelt be, hogy ugyan mér decemberben
érezlék a recesszio hatasat, 4m a Spar januirban
ménis kélszamjegy nivekedést produkalt - de
atery alatt,

& Coop 2009-r2 design frissitést gs portféliosz
ritast tervez, 20-30 0] sajat markds termekkel,
Boros Poter attdl lenne boldon, ha a hiséges va-
sarlaik azutan is visszatérnenek, a kosarértékik
pedig vagy none, vagy legalibb rem wiltozna,
A drn Tdén tovabbi tiz Gf dzlet nyitasat tervez,
walarnint 150-200 0] termek bevezetését, Ibesa
Mariann mar az eqysedmjegyl nivekedésnek is
arliine. Saltzer Kornél akkor lese elégedett, ha a
terveiket bewaltjak, ami 200 0 termeék bevezels-
sit ds negy-ot bolt ryitasat jelanti.

Lol
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